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تواند محاسبات شناختی می   پردازد. علمی که در آن به بررسی مغز انسان می   ، گیردشناختی از علوم شناختی نشئت می   رایانش 
شبیه سازی فرایندهای انجام  ،  شناختی  رایانش هدف از  سلامتی و زندگی افراد بگذارد.    ،  اثرات قابل توجهی روی کسب و کار

ارائه می  کامپیوتری  انسان است که در یک مدل  الگوریتم شده در مغز  های داده کاوی  که توسط روش   یادگیری های  شود. 
   کنند.    عملکرد مغز انسان را تقلید می   هایی هستند کهتشخیص الگو و پردازش زبان طبیعی از جمله حوزه ، شوداستفاده می 

 محاسبات شناختیتعریف 

 ه یدر شب  ی است که سع   ی و هوش مصنوع   وتر یدر علوم کامپ  ی قاتیحوزه تحق  کی (  Cognitive Computing)   ی شناخت  رایانش 
  ی وتر یهوشمند کامپ یهاستم یتوسعه س ،یمحاسبات شناخت  یدارد. هدف اصل وتری انسان در کامپ یشناخت  یهات یفعال یساز 

به پردازش اطلاعات به سبک انسان هستند و م   ر، یتصو   صی صدا، تشخ  ص ی تشخ  :مانند   یاز عناصر   توانند ی است که قادر 
 بهره ببرند.   دهیچی پ ی ر یگ م ی تصم فیو انجام وظا یع یزبان طب  لیتحل

  : مانند   یی هانه یانسان در زم  اتیتجرب  هی که بر پا  شودی استفاده م   ییهاتم یو الگور   یاض ی ر   یهااز مدل  یمحاسبات شناخت   در
تا    دهند ی اجازه م   وتر ی به کامپ  هاتم یها و الگور مدل  نیاند. اساخته شده   یر یگم ی و تصم  ی ر یادگی پردازش زبان، حل مسئله،  

 را ارائه دهند.  میها و مفاهاز داده  تر ق یعم  یاطلاعات داشته باشند و درک  لیو تحل هی و تجز   م یدر تفه یبهبود قابل توجه 

رو  یک ی از شبکه   ،یشناخت  رایانش  یکردهای از  از ساختار مغز انسان طراح   یمصنوع   یعصب   یهااستفاده  الهام  با    ی است که 
  ی ها برا دهند و از آن  صی را تشخ  یتر ده یچیپ  یهستند که بتوانند الگوها  ییهامدل   یر یادگیها قادر به  شبکه   نیاند. اشده
 کنند. تفاده بهتر اس یهاها و ارائه پاسخ داده  ر یتفس

  ی هاداده  لی محتوا و تحل  شنهادیچهره، ترجمه زبان، پ  صی تشخ  :مانند   یهوشمند   یهات ی قابل  ،رایانش شناختیاستفاده از    با
  نده یو در آ  باشد ی در حال توسعه م   یقاتیحوزه تحق  نیاضافه کرد. ا  یوتر یکامپ  یهاو برنامه   هاستم یبه س  توانی بزرگ را م 

 . اوردی هوشمند به ارمغان ب ی هاستم یو س هان یماش  یدر قدرت هوشمند   یبهبود قابل توجه  تواند ی م

 کند؟ یچگونه کار م یمحاسبات شناخت

  ی وتر یکامپ  یهاستم یرا در س  یتوابع شناخت  مهندسان .شودی انجام م  وتریو کامپ  یعلوم شناخت  بی با ترکرایانش شناختی  
را بدون دخالت مداوم انسان حل    دهیچی مشکلات پ  تواند ی کنند که م   جاد یا  ی فناور   یهاتا پلتفرم   کنندی م   یو کدگذار   سازند ی م

  ی ( براNLP)   یع یالگو و پردازش زبان طب ص یتشخ  ،یهستند که از داده کاو   یخودآموز  ی های فناور  ی ها حاوستم یس نیا کند.
 کنند. ی از نحوه عملکرد مغز انسان استفاده م  د یتقل

 محاسبات شناختی چه تفاوتی با هوش مصنوعی دارد؟

دو   ن یشود، اما ای استفاده م  ی هوش مصنوع ی را دارد، اغلب به جا  دهیچی حل مسائل پ یی توانا   رایانش شناختیکه   ییآنجا از
شناختی نوعی از محاسبات است که هدف آن شبیه سازی روشی است که مغز انسان فکر و    رایانش  اساسا متفاوت هستند.
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دهد کارهای پیچیده از  ها اجازه می کند. این یک شکل پیشرفته از هوش مصنوعی است که به ماشیناطلاعات را پردازش می 
   زبان طبیعی و تشخیص تصویر را یاد بگیرند و درک کنند.جمله پردازش 

دهد  ها به همان روشی که یک انسان انجام می با هوش مصنوعی متفاوت است زیرا بر درک و تفسیر داده   رایانش شناختی
می  مجموعه کند.  تمرکز  مصنوعی  الگوریتم هوش  از  مانند ای  خاصی  وظایف  انجام  برای  که  است  چهره    :هایی  یا  تشخیص 

های عصبی مصنوعی استفاده  شناختی فراتر از برنامه نویسی است و از شبکه   رایانشاما    اند.شناسایی اشیا برنامه ریزی شده
 کند که برای تقلید نحوه عملکرد مغز انسان طراحی شده است.  می 

ها استفاده کرد. همچنین  زیادی از داده سازی وظایف و ارائه بینش در مورد مقادیر    توان برای خودکارشناختی می   رایانشاز  
ارائه دهد.  توانمی  ارائه دهنده  د تجزیه و تحلیل و مشاوره در زمان واقعی در مورد تصمیمات پیچیده  به عنوان مثال یک 

 های بهداشتی ممکن است از محاسبات شناختی برای شناسایی سریع بهترین روش درمانی برای بیمار استفاده کند. مراقبت 

رود با استفاده از این  گیرد. انتظار می باشد که در صنایع مختلف مورد استفاده قرار می یک فناوری نوظهور می نش شناختی رایا
کند    د یکند رفتار انسان را تقلی تلاش م  یشناخت   محاسباتتر کند.  فناوری تعامل انسان با ماشین را متحول و زندگی ما را آسان

ممکن مشکلات را با هدف به حداقل   تمیالگور   ن یبا استفاده از بهتر   ی تا به انسان در حل مشکلات کمک کند. هوش مصنوع
 کند.ی حل م  ی ر ی گ میتصم ند یرساندن نقش انسان در فرآ

 هدف رایانش شناختی چیست؟ 

ای به دنبال آن هستند که توانایی فکر  ه ذهن انسان و توانمندی پردازشی آن فراتر از تصور است که جامعه محاسبات رایان 
هدف رایانش شناختی این است که فرایند ذهن  ها فراهم نماید.  رفتار و تصمیم گیری را بدون دخالت انسان برای رایانه   ،کردن

راه را  ای است که یک مسیر انسان را توسط رایانش مدل سازی نماید. رایانش شناختی ترکیبی از علوم شناختی و علوم رایانه 
های فناوری اطلاعات به صورت  واهد بود که با تسهیل سازی ایجاد مدلبرای هوش مصنوعی فراهم کند. این سیستم ابزاری خ 

 خودکار حل مشکلات را بدون دخالت انسان به صورت گسترده فراهم نماید.  

ورده است. سیری شرکت  آای در دسترسی و کمک به انسان را فراهم  های پایه ارائه شده نقش ویژه با رایانش شناختی راه حل 
های پایه بر مبنای رایانش شناختی  شرکت مایکروسافت بخشی از این توسعه   Cortanaشرکت گوگل و    Google Assistant،  اپل
در حقیقت  های صنعتی و حوزه نفت و گاز نیز رفته است.  تحلیل داده   ،پزشکی  های این تکنولوژی به کمک حوزه   باشند.می 

ها را بدون دخالت  مشکلات پیچیده دنیای انسان تواند  بهدف اصلی رایانش شناختی ایجاد چارچوب محاسباتی است که  
 مستقیم انسان حل کند. 

 کاربرد رایانش شناختی 

 دارد.   یمهم  یکاربردها  هانه یاز زم یار یدر بس  یمحاسبات شناخت 

 ی هوش مصنوع 
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  ی ر ی گ  میو تصم  ده یچی پ  ی هاداده   ل یند که قادر به درک و تحلشمو هو  یهوش مصنوع   یهاستم یدر توسعه س  ی شناخت  رایانش  
و    ر ی پردازش تصو  ک،ی ربات  ، یساز و  خودر  :مانند   ییهادر حوزه   توانند ی م  هاستم یس  ن یمهم است. ا  ار یهوشمندانه هستند، بس

 به کار گرفته شوند.  یبزرگ و هوش تجار  یهاداده  لیو تحل  هیتجز   ر،یشناخت تصو 

   ی عیمتن و زبان طب  لیتحل

قادر به درک مفهوم و معنا    هاستم یس  نی. اکند ی کمک م  یع یمتن و زبان طب لیتحل  یهاستم یبه توسعه س  یمحاسبات شناخت 
پردازش گفتار،    :مانند   یکاربرد در موارد  نیکنند. ا  لیاطلاعات را استخراج کرده و تحل  توانند ی و متون هستند و م  هاام یدر پ
 متون کاربرد دارد.   یساز  متون و خلاصه  یبند   دسته حساسات،ا لیتحل

 ی ر یگم ی تصم یبان یپشت

قرار بگ  یر یگ  م ی تصم  ی بانیپشت  ی هاستم یدر توسعه س  تواند ی م  ی شناخت  رایانش   به    هاستم یس  ن یا  . ردیمورد استفاده  قادر 
 ن یهستند. ا  یر یگ  م یتصم  یمناسب برا  یو راهکارها  شنهادهایالگوها و ارائه پ  ییشناسا  ده،یچی پ  یهاداده   لیو تحل  هی تجز 

 .شودی استفاده م  ن یتام  رهیو زنج  ی ابیبهداشت، بازار  ،یمال  :مانند   یع یکاربرد در صنا

   ی نیماش  یر ی ادگی

  توانند ی م  ها ستم یس  نیباشد. ا  د یها مفآن   یهات ی و بهبود قابل  ینیماش  یر ی ادگی  یهادر توسعه روش   تواند ی م   یشناخت   رایانش
داده  در  پنهان  روابط  و  شناساالگوها  را  آن  ییها  از  و  براکنند  تصم  ین یبش یپ  یها  ا  یر یگم یو  کنند.  در    ن یاستفاده  کاربرد 

 . ردیگی ها مورد استفاده قرار م داده  ل یو تحل ین یبش یپ  ر،ی تصاو ل یلالگو، تح ص یتشخ :مانند   ییهانه یزم

   یذهن   یرابط کاربر 

رابط   ی در طراح   تواند ی م   یمحاسبات شناخت  ا  یذهن  یکاربر   یهاو توسعه  به کاربر اجازه م رابط   نیکمک کند.  با    دهند ی ها 
تعامل    هاستم یو فعال با س  یع یحرکات، به صورت طب  ر ی و تفس  ی شناخت صوت  ر، یتصو   ل یتحل  :مانند   یی هاک ی استفاده از تکن

 .رود ی افزوده به کار م تیخودران و واقع یخودروها ک،یربات ،ییدئویو  یهای باز   :مانند  یی هاوزه کاربرد در ح  نیکند. ا

. با  باشد می   شرفتی در حال حاضر در حال توسعه و پ  یفناور   نیهستند و ا  یشناخت  رایانش   یاز کاربردها   ی فقط برخ   هانیا
 ما کشف نشده است.  ی هنوز برا  رایانش شناختیاستفاده از  نیشتر یمرتبط، احتمالا ب یهای تکنولوژ   شتری ب شرفتیپ

 نتیجه گیری

یادی از  محاسبات شناختی به سرعت در حال تبدیل شدن  به تحول سازترین ابزار فناوری در سازمان هاست. تبدیل حجم ز 
شود. تحول کسب  ینده با فناوری شناختی ممکن می آ داده به مفاهیم و سناریوهایی برای رصد موقعیت کنونی و پیش بینی  

رایانش شناختی عبارتی    دهد.آغاز دوران رایانش شناختی را می   نوید   ،هایی که قابلیت یادگیری را دارند وکارها به سمت سیستم 
که توسط    ،های کامپیوتری سنتی رود. بر خلاف سیستم نسبتا جدید است که اغلب به عنوان جایگزین هوش مصنوعی به کار می 
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های شناختی این قابلیت را دارند که از طریق تعاملات  شوند تا وظایف خاصی را انجام دهند. سیستمافراد برنامه ریزی می 
 بگیرند و هوشمندتر شوند.  به طور مداوم یاد ،هاو داده  هاخود با انسان 
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