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 مدرن یکسب و کارها  یبرا پی و یبانیپشت تیاهم
 

 فهرست 
 3 اسکرام  فی تعر 

 3 .......................................................... شود؟ یاسکرام چگونه انجام م ندی کارها با انجام فرا

 3 اسکرام  یدادهایرو

 5 ............................................................................................ اسکرام  یساختار متدولوژ 

 6 ی ر یگ جهینت
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کسب و کارها تمایل دارند که بتوانند کارهای خود با جزئیات کامل و سرعت بالا انجام دهند. میزان پیچیدگی و سهولت   همه 
ها و راهکارهایی را برای موفقیت عملیات پروژه طراحی و  ها در بعضی از کسب و کارها ایجاب میکند تا چارچوب برخی از روال

در برخی مشاغل به رسمیت شناخته شده و    ، های سختبه عنوان یکی از مهارت ،  کارایده پردازی این راه پیاده سازی شود.  
 در ادامه مقاله همراه ما باشید تا بیشتر با مفهوم اسکرام آشنا شوید. برای آن یک موقعیت شغلی تعریف شده است. 

 اسکرام تعریف 

  یی ندهایروش از اصول و فرآ  نی. اشودی استفاده م   یافزار نرم   ی هاپروژه  ت یر یمد   ی افزار است که براروش توسعه نرم   ک یاسکرام  
در   یاز مفهوم  scrumمحصول بپردازند. نام  لیتا به طور موثر و کارا به توسعه و تحو  کند ی کمک م  هام ی شده که به ت لیتشک

 .رسد ی انطباق و تعامل متقابل به هدف خود م  ،یبا همکار   می است که در آن ت ده گرفته ش یراگب  ی رگبارها

پروژه، به طور مداوم در    یکامل و مشخص محصول در ابتدا  یز یر برنامه   یتوسعه به جا  می است که ت  نیا scrum ی اصل  مفهوم 
دارند،    یمشتر   یارزش را برا  نیشتر یکه ب  ییهات ی مهم و فعال  فیکند و با تمرکز بر وظا  افتیرا در   یمشتر   راتییطول زمان، تغ

که پروژه    دهد ی اجازه م  هام ی ، به تشنیتر یهفته( به نام ا  4تا    2کوتاه مدت )معمولا    یهارار با استفاده از تک   scrumبروند.    ش یپ
 واحد ارائه دهند. انیرا به مشتر   یاب یقابل ارز  لیکرده و به صورت مستمر تحو  میتر تقسکوچک  یهارا به قسمت 

 شود؟کارها با انجام فرایند اسکرام چگونه انجام می

و در    شوند ی و توقعات کاربران هستند، مشخص م   ازهایاز ن  یف ی( که توصUser Storyکار )   ی هادر کارت   فی اسکرام، وظا  در
در حال اجرا، اقدامات  شده،    ی گانیبا   : اطلاعات مانند   یی ها. سرسره معمولا شامل ستون رند یگی ( قرار م Kanban boardسرسره ) 

از    یکند و درک بهتر   یپروژه را بررس   تی تا وضع  کند ی کمک م   می ت  هب همچنین    .است  ل یتحو  یو آماده برا   یدر دست بررس 
 در حال انجام داشته باشد.  ی هات یفعال

scrum  ی دارد و از جلسات  م یت یاعضا   ن یبر تعامل ب یاد یز   د یتاک ( مانند مراجعه روزانهDaily Stand-upبرا ) ی اشتراک گذار   ی  
 Sprint)   شنی تر یا  ین یبازب  شن،یتر یهر ا  انیدر پا   ن،ی. همچنکند ی استفاده م  ی مشکلات و هماهنگ   ییهر عضو، شناسا   شرفتیپ

Reviewمورد    یبعد   یهاشنی تر یآن را در ا  یکند و بازخوردها  یبررس   یشده را با مشتر   لیتحو  محصول  می تا ت  شودی ( برگزار م
 استفاده قرار دهد. 

  ی ر یپذ انعطاف  ش ی افزا  ان،یو مشتر   میت  ی اعضا  نیتوسعه، بهبود تعامل ب  ند یفرآ  عیبه تسر   توانی استفاده از اسکرام م   ی ایمزا  از
 محصول اشاره کرد.   تی فیو بهبود ک یمشتر  راتییدر مواجهه با تغ

 اسکرام  یدادهایرو

  یی . مراسم چابک جا دهند ی اسکرام به طور منظم انجام م  یهام ی است که ت  یمراسم و جلسات   نات،یچارچوب اسکرام شامل تمر 
  ر ی مراسم را دست و پا گ  ن یا  ی تمام  ها می از ت  ی . به عنوان مثال برخ میکنی مشاهده م   ها م یت  ی تنوع را برا نیشتر ی است که ما ب

عامل    ستمی با س  د یتوانی . سپس م نند یبی م   یضرور   ی بررس  کی ها را به عنوان  آن   گرید   یخ که بر  یدر حال   دانند،ی م   یو تکرار 
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  ی ها از تمام مراسم   یست یل  ری . در ز د یداشته باش  می به تنظ  ازیکه در کجا ممکن است ن  د ینیانجام داده و بب  یساز کپارچه ی   کی  عیسر 
 ها شرکت کند آورده شده است: اسکرام ممکن است در آن  میت  کی که  ید یکل

 نات یتمر 

را    فیاز وظا  یامشخص مجموعه   نتیاسپر   کی   یبرا  یز یر برنامه   میت   ن،یتمر   نی(: در اSprint Planning)   یانقطه   نی. تمر 1
 .کند ی م  یز یر و برنامه  یبررس

  شرفت یو پ  کنند ی کوتاه با هم ملاقات م   نتیاسپر   کی در طول    میت  ی اعضا   ن،یتمر   نی(: در اDaily Scrumروزانه )  نی. تمر 2
 .کنند ی م  یو موانع را بررس  گذارند ی را به اشتراک م   شانیکارها 

را مرور کرده و   نت یاسپر  نفعانیذ  ریو سا ان یبه همراه مشتر   میت ن،یتمر  نی(: در اSprint Review)  نت یاسپر  یبررس  نی. تمر 3
 . گذارند ی کار خود را به اشتراک م  جینتا

  ی کرده و بهبودها   ی به طور منظم عملکرد خود را بررس  م یت  ن،یتمر   نی(: در اSprint Retrospective)   نتیاسپر   ی بررس  نی. تمر 4
 . کند ی و اعمال م  ییممکن را شناسا

 هامراسم 

اProduct Backlog Refinement)   می . مراسم تسل1 در  ت   نی(:  ترت  ات یبه همراه صاحبان محصول، محتو   میمراسم،    ب ی و 
 .کنند ی م  ی و به روزرسان  یمحصول را بررس   ستیمجموعه کارها در ل یبند   تی اولو

انجام در    ی برا  ازیمورد ن  فیاسکرام وصول به اتفاق در مورد وظا  میمراسم، ت   نی(: در اSprint Planning)   صی . مراسم تخص2
 .دهند ی م   صیها را تخصو آن رسند ی م  یبعد  نت یاسپر  کی

اSprint Review)  ی. مراسم بررس3 به اشتراک م   نتیاسپر   کیکار خود در    جینتا  م یمراسم، ت  نی(: در  با سا  گذاردی را    ر یو 
 .کند ی م  ی بررس  نفعانیذ

ممکن    یکرده و بهبودها   ی بررس  نتیاسپر   کی عملکرد خود را در    م یمراسم، ت  نی(: در اSprint Retrospective)   ی ابی. مراسم ارز 4
 .دهد ی قرار م   یر یگم یرا مورد بحث و تصم

 جلسات 

  ی ر یگمیتصم  ی بعد   نت یاسپر   ی برا  یز یر برنامه   م یجلسه، ت  نی(: در اSprint Planning Meeting)  نتیاسپر   ی ز یر . جلسه برنامه 1
 .دهد ی م  صی و تخص ی را بررس  ازیمورد ن ی و کارها کند ی م

را به اشتراک    شانیکارها  شرفتیو پ  کنند ی ملاقات م   میت  یجلسه، اعضا  نی(: در اDaily Scrum Meeting. جلسه روزانه )2
 .کنند ی م  یو موانع را بررس  گذارند ی م
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بررس 3 اSprint Review Meeting)   نتیاسپر   ی. جلسه  در  ت  ن ی(:  در    جی نتا  می جلسه،  را  به اشتراک    نت یاسپر   ک یکار خود 
 .کند ی م  یبررس   نفعانیذ  ری و با سا گذاردی م

  ی را بررس   نت یاسپر   کیعملکرد خود در    م یجلسه، ت  ن ی(: در اSprint Retrospective Meeting)   نتیاسپر   ی ابی. جلسه ارز 4
 . دهد ی قرار م یر یگم یبحث و تصم  دممکن را مور یکرده و بهبودها 

 متدولوژی اسکرام ساختار 

مکرر و نامعلوم استفاده   راتیی با تغ  ییهاپروژه   تی ر یمد   یافزار است که براروش توسعه نرم   کی(  Scrumاسکرام )  یمتدولوژ 
(، توجه خود را به  Sprint)   نتیکوتاه مدت معروف به اسپر   ی و بر اساس تکرارها  کند ی کار م  یمی . اسکرام به صورت تشودی م

 .کند ی متمرکز ممسائل مشخص  

 است:  ر یاسکرام شامل عناصر ز  یمتدولوژ  ساختار

  ک یافزار،  نرم   ک ی   تواند ی در حال توسعه آن است. محصول م   م یکه ت  باشد می   یس یسرو  ا ی(: محصول  Product. محصول )1
 باشد.   یگر ی هر مورد د ا ی د یجد  یژگ یو

مالک محصول    فه یاست. وظ   یی کنندگان نها   و استفاده   انی مشتر   ندهی است که نما  ی(: فردProduct Owner. مالک محصول )2
 .باشد می   انیانتظارات مشتر  نییمحصول و تع  یهای ژگ ی مشخص کردن و ها،ت ی اولو  نییتع

توسعه محصول را بر عهده دارند.   تیمختلف که مسئول  یهااز افراد با مهارت   ی(: گروه Development Teamتوسعه )  می. ت3
 .د کنی م  دهی مستقل است و خود را سازمان   توسعه  میت

4 ( تکننقش   دادها، یاسکرام که شامل رو  یمتدولوژ   ی(: ساختار اساسScrum Framework. استراکچر اسکرام    ی هاک یها و 
 است که عبارتند از:  یاصل ادد یاستراکچر شامل سه رو نی. اروند ی به کار م   نتیاسپر  کی است که در طول   یمختلف 

  نت یاسپر   یهای ژگ یها و و توسعه در مورد هدف   میجلسه، مالک محصول با ت  ن ی(: در اSprint Planning)  یز یر جلسه برنامه 
 .دهند ی را انجام م  ی ز یر و برنامه  کنند ی بحث م

موانع موجود    شان،یکارها   شرفتیتوسعه به طور روزانه در مورد پ  میت  ینشست، اعضا   نی(: در اDaily Scrumنشست روزانه )
 . کنند ی روز بعد گفتگو م   یهاو برنامه 

و با    دهد ی م   لیاز محصول را تحو  یاتوسعه نسخه   میت  نت،یهر اسپر   انی(: در پاSprint Review)   یاب یو ارز   ینشست بررس 
 .کند ی م  ی بررس نفعانیذ ری مالک محصول و سا

و    تیتعهد، شفاف  ،یکه عبارتند از همکار   کند ی عمل م  یپنج ارزش اصل   هی(: اسکرام بر پا Scrum Valuesاسکرام )  یهاارزش .  5
 . ابد یو عملکرد بهبود  یی تا کارآ  شوند ی م  ت یاسکرام درک و رعا  می ت  یها براارزش  نیاحترام. ا
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  ش ی که باعث افزا کند ی استفاده م  یو تعامل  یتکرار  ند یاز فرآ یافزار نرم  یهاپروژه  ت یر یمد   یاسکرام برا یساختار متدولوژ  نیا
 .شودی م  رات یی در مواجهه با تغ یر یپذ انعطاف  ش یکاهش خطرها و افزا ت،یشفاف

 نتیجه گیری

آن در واقع به رفع    یز یتجو   مهین  کرد ی قابل درک هستند. رو  یها به راحتو نقش   دادهایرو  ن،یچارچوب اسکرام ساده است. قوان
خود را به آن    یکند تا طعم فرد ی ها فراهم م شرکت   ی را برا  ی کاف   یکه فضا   ی کند، در حال  ی توسعه کمک م  ند یابهامات در فرآ

 کنند.  یمعرف 

  ن ییتع  نیکند. همچن ی آل م  ده یدشوار ا  یهاپروژه   ی آن را برا  ت یر یکاربر قابل مد   ی هادر داستان   دهیچیپ  فیوظا   ی سازمانده
کند. انتشار  ی م   نیرا در سراسر چرخه توسعه تضم  یجمع  تی و مالک  تی شده، شفاف  یز ی برنامه ر   یدادها یها و رومشخص نقش 

 مشاهده کنند.   یرا در مدت زمان کوتاه   شرفت یتوانند پیم  رایکند ز ی را خوشحال م   ربراندارد و کای نگه م   زهی را با انگ  میت  عیسر 
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